Doporucené
m’ Psani

Seznamte se
s Doporucenym
psanim

Pokud potrebujete mit

jistotu, ze vase psani dorazilo
k adresatovi, vyuzijte
Doporucené psani. Vase
zpravy spolehlivé dorucime

a mUzeme vam potvrdit i to,
kdy jsme adresatovi zasilku
predali. Nové si mUizete zvolit,
zda je pro vas dulezit&jsi
rychlost doruceni nebo davate

prednost vyhodnéjsi cené.

Vyhody
Doporuceného
psani

« Dvourychlostni rezim dorucovani -
prioritné nebo ekonomicky

e« Odpovédnost za zasilku
dle zvoleného rezimu dorucovani

¢ Online sledovani stavu
dorucovani zasilek

o Maximalni dostupnost sluzby
na vSech pobockach posty

« Moznost vyuzit svozu
a vyhnout se cestam na postu

www.ceskaposta.cz

O Ceska posta
Sk, <

/ Y |\
s J

&/ ! T

3 // i ,’/ /il

Udélejte si pohodli,
ostatni zaridime my

| tak tradicni sluzbu jako je Doporucené psani
vam dokazeme zprijemnit diky celé radé
modernich technologii a aplikaci. Zalezi jen
na vas, které z nich si vyberete. A nanas je,
abyste byli maximalné spokojeni.

Vyberte si rychlost i cenu doruceni jako jinde
v Evropé. Ekonomicky rezim Setfi vydaje, prioritni
zrychluje doruceni.

Data k Doporu¢enému psani mtizete podavat
jednoduse elektronicky pies aplikaci Poslat zasilku,
smluvni zakaznici pak prostfednictvim internetove
aplikace Podani Online nebo pomoci API rozhrani.

S Bezdokladovou dobirkou odpada veskeré
papirovani a pripsani dobirkové ¢astky na vas
ucet je rychlejsi.

Vyuzijte sluzbu Dodejka a ziskate pisemny
diikaz o tom, zda, kdy a jakym zptisobem
adresat Doporucené psani prevzal.

Vyhnéte se nutnosti podavat Doporucené psani
na posté a uzavrete smlouvu o svozu. Diky ni
vase Doporucené psani vyzvedneme pfimo u vas.
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Zakladni parametry

Minimalni hmotnost 259

Maximalni hmotnost 2 kg

Minimalni rozméry 14 x9cm

Maximalni rozméry 50 x35x5cm

Podani Doporucené psani [ze podavat na kterékoli posté, prostrednictvim povéreného pracovnika posty nebo na

zakladé smlouvy svozem. Prioritni zasilky musi byt viditelné oznaceny zkratkou D+1. Ta m(ze byt natisténa primo
na obadlce nebo vylepena nalepkou D+1. Ekonomickeé zasilky se neoznacuji. Pri podani je potreba zasilky roztridit
podle vybraného rezimu dorucovani.

Stvrzeni podani Pro potvrzeni podanf slouzi Podaci listek (pfi podani se Zakaznickou kartou nemusite vyplfiovat zadné Podacf
listky), v pfipade vétsiho poctu zasilek Podaci arch nebo Soupis podanych zasilek v pripadé elektronickeho podani.

Dodani Doporucené psani prioritni zpravidla doru¢ime nasledujici pracovni den po dni podani. Doporu¢ené psani
ekonomické zpravidla dorucime nejpozdéji do tretiho pracovniho dne po dni podani.

Potvrzeni prevzeti Doporucené psani vydame adresatovi za podminky, ze potvrdf jeho prevzeti.

Co lze posilat Jako Doporuéené psani Ize posilat zasilky s viozenym obsahem v uzavieném obalu, neslozené kartonove listky,
korespondencni listky nebo pohlednice.

Zpusoby thrady ceny Cenu sluzby Ize uhradit v hotovosti pri podani, postovnimi znamkami, smiuvni zakaznici takeé otiskem vyplatniho
stroje, bezhotovostni Uhradou cen posStovnich sluzeb, pfevodem z Uctu, nebo Kreditem Postbox.

Odpovédnost za zasilku Za ztratu, poskozeni nebo Ubytek zasilky posSta odpovida az do vyse 1580 K u Doporuceneého psani
Vv prioritnim rezimu a az do vyse 1440 K¢, pokud je podano v ekonomickem rezimu.

Doplnkoveé sluzby

Bezdokladova dobirka Pri vyuziti elektronického podani neni nutné dobirkove Udaje vyplnovat do dobirkove poukazky.
Dobirka Vybereme stanovenou dobirku a vyplatime ji odesilateli v hotovosti nebo prevodem na Ucet.

Dodani do vlastnich rukou Zasilku dodame jen adresatovi, jeho zmocnénci, zakonnému zastupci, pfipadné jen opravnéné osobé.
Dodani vyhradné jen Doporucené psani predame pouze adresatovi.

do rukou adresata

Dodejka Pisemné potvrdime odesilateli, ze adresat zasilku prevzal.

Odpovédni zasilka Cenu zasilky hradi adresat a odesilatel s ni nema zadnou starost.

ZKkraceni ulozni doby Na prani Ize dobu pro vyzvednuti Doporuéeného psani zkratit ze standardnich 15 dni na 10 dni.

...amnoho dalsich. 2024/01  chyby tisku vyhrazeny
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Ceska posta

Poznamky

Zajima vas vic?
Ozvéte se.

Jsme pfipraveni odpovédét na vSechny vase
otazky a pfipadné pripravit nabidku sluzeb

na miru vasim potfebam. Volejte 210 123 456
nebo si sjednejte schiizku pfimo s nékterym
z nasich obchodnich zastupcu. Jejich seznam
najdete na www.ceskaposta.cz.

www.ceskaposta.cz

Maly tip zavérem

Navstivte www.zakaznicka-karta.cz a seznamte
se s vyhodami Zakaznické karty Ceské posty.
Jednou z vyhod je napriklad nova sluzba
PostBox, diky které zdarma odneseme vase
listovni zasilky a uSetfime vam tak cestu

na postu.

www.facebook.com/
Ceskaposta
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