SOUHRNNY PREHLED ZMEN Postovnich a

obchodnich podminek CP, s.p.

Platny od 1. a 20. 6. 2024

SOUHRNNY PREHLED ZMEN POSTOVNICH A OBCHODNICH
PODMINEK CESKE POSTY, s.p., S UCINNOSTI OD 1. A 20. 6. 2024

I. ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — CENIK

Zavedeni nového produktu Balikovny s doruc¢enim na adresu pro smluvni klienty k 20. 6. 2024.
Zavedeni novych doplrikovych sluZzeb “Dobirka — ucet” a “Dobirka — hotovost” napftic vnitrostatnim
listovnim a balikovym produktovym portfoliem k 20. 6. 2024.

Il. ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — ZAKLADNi POSTOVNI SLUZBY

Dochdzi k upravdm ustanoveni tykajicich se uschovy, prodeje, pfipadné zniéeni nedodanych
postovnich zasilek k 1. 6. 2024.

Zavedeni novych dopliikovych sluZzeb “Dobirka — ucet” a “Dobirka — hotovost” napfi¢ produktovym
portfoliem zakladnich listovnich a balikovych vnitrostatnich posStovnich sluzeb k 20. 6. 2024.

ZMENY POSTOVNICH A OBCHODNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — OSTATNI
SLUZBY

Zavedeni nového produktu Balikovny s dorucenim na adresu pro smluvni klienty k 20. 6. 2024.
Dochdzi k upravdm ustanoveni tykajicich se uschovy, prodeje, pfipadné zni¢eni nedodanych
postovnich zasilek k 1. 6. 2024.

U sluzeb EMS a Balik Do ruky s doplfikovou sluzbou ,,Garantovany ¢as dodani“ dochazi ke sjednoceni
garantovaného ¢asu dodani na 14:00 hod. k 1. 6. 2024.

Vramci online aplikace Zména doruceni online dochazi k upravé dispozice ,Dorudit béznou
pochlzkou mezi 8 — 16 hod“ nové na ,Dorucit béZnou pochlzkou“ k 1. 6. 2024.

Zavedeni novych dopliikovych sluzeb “Dobirka — ucet” a “Dobirka — hotovost” napfic vnitrostatnim
listovnim a balikovym produktovym portfoliem k 20. 6. 2024.
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IV. ZMENY POSTOVNICH A OBCHODNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — ZAHRANICNI
PODMINKY

Z rozhodnuti zahrani¢nich provozovatell poStovnich sluzeb dochazi ke zménam v poStovnich
podminkach jednotlivych zemi k 1. 6. 2024.
Dochazi k aktualizaci odkazu na zakdzany obsah zasilek k 1. 6. 2024.

Dochazi také k drobnym zménam, formalnim Upravdm a k upresnéni formulaci, odkazd a struktury
Podminek a Ceniku.

Postovni a obchodni podminky CP a Souhrnny pfehled jednotlivych zmén postovnich a obchodnich
podminek jsou k dispozici k nahlédnuti na viech postach a internetovych strankdch Ceské posty, s.p., na
adrese https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky. Postovni podminky Ceské posty, s.p.
— Cenik postovnich sluZeb a ostatnich sluzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p. je k dispozici na webu
CP - Ke stazeni > Cenik sluieb Ceské posty (na adrese https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/cenik-

sluzeb-ceske-posty).
Informace o poskytovanych sluzbach a zménach v posStovnich a obchodnich podminkach poskytuje
zékaznik(m i Call centrum Ceské posty, s.p., na telefonni lince 210 123 456.
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